
INTERVENIRE SULL’ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO PER MIGLIORARE LA QDV DEGLI OSPITI AD 
ALTO LIVELLO DI SUPPORTO: UNO STUDIO PRESSO IL CENTRO DIURNO CASCINA PELLEGRINO
Dott.ssa Serena Russo (Educatrice professionale, analista del comportamento), Dott.ssa Bima Elena (Educatrice professionale), Dott.ssa 
Cometto Debora (Educatrice professionale), Dott.ssa Cortese Melissa (Educatrice professionale), Dott.ssa Isaia Michela (Educatrice 
professionale), Dott. Guido Leonti (Psicologo, Psicoterapeuta, Sessuologo Clinico FISS)



Valutare l'efficacia di interventi 
organizzativi e di modifica 
ambientale volti a migliorare la 
QdV degli utenti con alto livello 
di supporto 

Verificare l'impatto di queste 
modifiche sull'incremento del 
benessere generale degli utenti

presso il centro diurno socio-terapeutico Cascina Pellegrino 
del Consorzio Socio Assistenziale del Cuneese e

gestito da Proposta 80 – Società Cooperativa Sociale



ASSESSMENT BILANCIO 
ECOLOGICO

PROGETTO 
INDIVIDUALIZZATO

VALUTAZIONE 
ESITI



CAMPIONE
17 persone con elevato bisogno di supporto 

età compresa 
tra 19 e 50 anni 
(età media=33 anni)

71% maschi
59% non hanno 
capacità verbali





Per impostare il 

Valutazione diretta 
delle preferenze San Martin Scale







Altri strumenti:

- valutare il 
comportamento adattivo



Altri strumenti:

- analisi del 
comportamento 
verbale e non 
verbale



Altri strumenti:

 - per la 
misurazione degli 
outcomes e dei 
bisogni legati alla 
salute mentale



Dall’analisi dei dati rilevati 
dall’assessment e dal bilancio ecologico:

Per ogni persona 

Per creare migliori opportunità in termini di QdV 



AUTODETERMINAZIONE
• Possibilità di scegliere attività 

autoccupazionale tra attività gradite

• Programmi personalizzati di attività quotidiane 



BENESSERE FISICO
• Implementazione di attività fisico motorie 

• Spazi a disposizione e supporto alle 
famiglie per visite specialistiche

• Adozione di misure specifiche per risolvere 
problematiche fisiche



BENESSERE MATERIALE

• Creazione angolo morbido

• Creazione di spazi personalizzati dove la persona può 
accedere facilmente alle attività preferite

• Utilizzo di tablet e dispositivi multimediali con 
giochi/musiche/video preferiti

• Adozione di strategie per adattare l’ambiente alle capacità 
e ai limiti



SVILUPPO PERSONALE

• Realizzazione di programmi personalizzati per 
mantenere e sviluppare le capacità di ognuno

• Realizzazione di varie attività, i cui obiettivi 
spaziano dalla stimolazione sensoriale a quella 
cognitiva, emotiva e motoria

• Promozione di attività svolte in modo 
indipendente



BENESSERE EMOTIVO
• Realizzazione e condivisione del passaporto 

emotivo

• Suddivisione in piccoli gruppi

• Creazione di agende giornaliere personalizzate 

• Analisi dei comportamenti



RELAZIONI INTERPERSONALI
• Adozione di forme comunicative individualizzate

• Realizzazione di attività che favoriscano 
l’interazione tra i partecipanti

• Rispetto dei tempi personali di risposta

• Festeggiamenti



INCLUSIONE SOCIALE

• Attivazione di occasioni inclusive 
personalizzate, utilizzando strutture 
ricreative e culturali presenti sul territorio

• Attivazione di PASS (percorsi di attivazione 
sociale sostenibile)



DIRITTI
• Adozione di stili comunicativi che rispettino la persona

• Documentazione sempre aggiornata 

• Rispetto della privacy personale 

• Cura degli effetti personali





Dopo circa 21 mesi è stata risomministrata la scala San Martin per valutare gli 
esiti in termini di QdV.

Nel 53% il test è stato compilato dallo stesso educatore in T0 e T1
Nel 47% è stato compilato da un altro educatore in T1

PROGETTO 
INDIVIDUALIZZATO BASELINE MONITORAGGI ESITI



Delta percentuale 
incremento indice QdV 

18,6% (T=-6,91; p<0.001)

La differenza del punteggio 
medio si è rilevato 

statisticamente significativo 
sia all’Indice di Qualità di 
Vita che per tutti i singoli 

dominiAnalisi dati a cura del Dott. Guido Leonti



Analisi dati a cura del Dott. Guido Leonti



Lo studio ha dimostrato un miglioramento significativo nella QdV delle 
persone con disabilità ad alto livello di supporto

approccio d’intervento basato su dati scientifici e personalizzato sui 
bisogni specifici degli utenti su più livelli



I domini dove si rileva un aumento maggiore:

dimostrando che gli interventi adottati hanno reso il Centro Diurno Cascina 
Pellegrino un ambiente più inclusivo e supportivo



Se non posso fare grandi cose,
Posso fare piccole cose

In un modo fantastico
(Martin Luther King  Jr.)



Grazie
serena.russo@proposta80.com
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